VSeobecné obchodni, prodejni a dodaci podminky (VOP)
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DSD-Dostal, a. s.
Bystricka 38
751 14 Di'evohostice
CESKA REPUBLIKA

§ 1 Rozsah platnosti
Tyto VSeobecné obchodni, prodejni a dodaci podminky
(dale: ,VOP) plati vyluéné ve vztahu se spolenostmi,
pravnickymi  osobami  vefejného  prava  nebo
vetejnopravnimi fondy ve smyslu § 310 I obcanského
zékoniku (OZ). Plati vyluéné¢ VOP spolecnosti DSD-
Dostal, a.s.
Ve smyslu téchto VOP se spole¢nost DSD-Dostal, a. s.
oznacuje jako ,prodavajici“ a smluvni partner jako
»zakaznik®. Oznaceni ,prodavajici“ a ,zakaznik*“ se
pouziji také tehdy, kdyz nepiedstavuje smluvni vztah
kupni smlouvu, ale napt. smlouvu o dilo nebo smlouvu o
poskytovani sluzeb nebo jiny typ smlouvy, v némz
vystupuje spoleénost DSD-Dostél, a. s. jako prodavajici,
vyrobce, poskytovatel sluzeb nebo jiny subjekt, ktery
poskytuje véc nebo sluzbu nebo jiné smluvni plnéni,
pfi¢emz se na kazdy z téchto smluvnich typl pouziji
pfimetené a obdobné tyto VOP.
Protichtidné podminky nebo podminky zakaznika
odchylujici se o nasich VOP uznavame pouze tehdy, kdyz
s jejich platnosti vyjadfime vyslovny pisemny souhlas.
Tyto VOP plati rovnéz pro vSechny budouci obchody se
zakaznikem, pokud se jedna o pravni ukony piibuzné
povahy.
Veskera obchodni jednani, napf. nabidky, pfijeti nabidek
nebo potvrzeni objednavek, stejné jako prodej naSich
vyrobkl podléhaji témto VOP, pficemz se tyto VOP stavaji
uzavienim smlouvy jeji soucasti. Jsou soucasti nabidky a
zadanim objednavky/zakazky ze strany zékaznika se
povazuji zadkaznikem za pfijaté.

§ 2 Nabidka a uzavi‘eni smlouvy
Nabidky prodavajiciho, v¢. tidaji k rozmériim, vykresim,
vyobrazenim, popiskiim a dal§im parametrim plnéni jsou
nezévazné, pokud vSak nebylo dohodnuto vyslovné
pisemné jinak.
Pokud se povazuje projev vile zakaznika za nabidku ve
smyslu § 145 OZ, at’ jiz byla tato viile projevena pisemné,
e-mailem nebo faxem, povazuje ji prodavajici za zavaznou
objednavku.
K uzavieni smlouvy mezi prodavajicim a zakaznikem
dochazi tehdy, kdyZ se nabidka a pfijeti shoduji. Predlozil-
li zdkaznik objednavku podle odstavce (2), prodavajici tuto
objednavku pisemné potvrdi.
Obdrzi-1i zékaznik nabidku prodavajiciho, kterd se zaklada
na individualnim popisu plnéni zdkaznika, uzavird se
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smlouva pisemnym potvrzenim této nabidky ze strany
zékaznika.

Zadanim objednavky zékaznik zavazné prohlasuje, ze ma
zajem o nabyti objednanych véci nebo plnéni. Vedlejsi
umluvy nebo pfisliby jsou ucinné pouze v ptipadé
zvlastniho pisemného potvrzeni prodavajiciho.

Pokud stanovi tyto VOP formy komunikace mezi
prodavajicim a zakaznikem, jsou tyto formy komunikace
smérodatné.

Vyhrady pfi pfevzeti nebo pii objednani se povazuji za
novou nabidku a musi byt pisemné potvrzeny. TotéZ plati
i v pfipadé nepodstatnych vyhrad. Pokud nedojde k
potvrzeni uritého tikonu, piesto jiz doslo k plnéni nebo
dil¢imu plnéni, bude smlouva zrealizovana tak, jako by
vytka neexistovala.

§ 2a Dohody o komunikaci
Mezi prodavajicim a zakaznikem se povazuje vyslovné za
zavaznou pisemna komunikace ve formé dopisu, faxu nebo
e-mailu. Pro zasilani faktur plati § 7 II t€chto VOP.
Vyhotovi-li prodavajici pro zakaznika nabidku, zakaznik
svou objednavkou tuto nabidku akceptuje. Zakaznik
obdrzi potvrzeni objednavky, které musi obratem
zkontrolovat. Obdrzeni piedmétu koupé/zbozi potvrdi
zakaznik na pfislusném dodacim listu. Pfipadné montazni
prace musi zédkaznik potvrdit pisemné/podepsat v misté
jejtho provadéni. Po dodacimu listu a piipadnych
montéazich nésleduje odpovidajici fakturace.
Odchylka od této dohody je mozna pouze vyslovnym
pisemnym prohlasenim.

§ 3 Dodaci terminy
Doby dodani jsou zévazné pouze tehdy, kdyz uvedl
prodavajici na potvrzeni objednavky dodaci termin urceny
podle kalendate.
Pocatek doby dodani uvedené prodéavajicim ptedpoklada
fadné a vcasné splnéni vSech povinnosti zakaznika.
Néamitka nesplnéné smlouvy zistava vyhrazena.
Dodaci lhita zacinad teprve tehdy, kdyz smluvni strany
objasnily veSkeré technické otdzky a ostatni detaily
zakazky a zavazné je dohodly. Doba dodani zacina teprve
datem dodani uvedenym na potvrzeni objednavky
prodavajiciho. Zacind teprve v okamziku uzavieni
smlouvy a prodluzuje se o dobu splnéni vSech smluvnich
predpokladd, které piislusi zdkaznikovi. Vicenaklady,
které jsou zplsobeny u prodavajiciho nespravnymi nebo
neuplnymi podklady/plany zakaznika, nese zakaznik.
Dodaci lhuta se povazuje za dodrZenou, kdyz pfteslo
nebezpedi na zakaznika pied jejim uplynutim, srov. § 7
téchto VOP.
Povinnosti zdkaznika je zejména poskytnuti vSech
nezbytnych podkladi, plant apod., stejn¢ jako zaplaceni
ptipadné dohodnuté zalohy. Predlozi-li zdkaznik nezbytné
podklady/plany opozdéné, resp. nepielozi je ani na zakladé
dodate¢ného pozadavku, je povinen nést pfipadné naklady
s tim souvisejici.
Prodavajici nepiebird za predlozené podklady/plany
zaruku. Prodavajici rovnéz neovéfuje jejich spravnost.
Pokud takto vyvstanou chyby, neprovede prodavajici
automaticky opravu. Zakaznik je povinen podklady a
plany pied predlozenim pecliveé provéfit.
Pokud nastanou neptedvidané udalosti, omezeni, za ktera
prodavajici neodpovida, nebo vyssi moc, stavky, vyluka,
poruchy v provozu nebo srovnatelné okolnosti, miize byt
dodaci lhtta pfiméfené prodlouzena. Zakaznik bude v
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tomto piipadé neprodlené¢ informovan o typu a
predpokladané dobé zpozdéni. Pokud tyto udalosti nebo
omezeni v pfimetené dobé pravdépodobné neskondi, mize
prodavajici odstoupit zcela nebo z¢asti od smlouvy.
Zakaznik mize v tomto piipadé odstoupit od smlouvy
pouze tehdy, kdyz predtim stanovil pisemné pfiméfenou
dodate¢nou lhitu a oznamil moznost odstoupeni a béhem
této lhuty nebyla/nebylo dodavka nebo plnéni
provedena/provedeno.

Dil¢i plnéni nebo dil¢i dodavky jsou v pfijatelném rozsahu
pfipustné a mohou byt odpovidajicim zplisobem
vyfakturovany.

§ 4 Dodaci podminky
Mistem dodani, resp. plnéni je misto dohodnuté smluvnimi
stranami. Pokud smluvni strany misto dodani, resp. plnéni
nedohodnou, povazuje se za né&j sidlo prodavajiciho.
Nesjednaly-li smluvni strany pisemné jinak, plati
podminky k dodani vylu¢né podle téchto VOP.
Vyjde-li po uzavieni smlouvy mezi prodavajicim a
zakaznikem najevo podstatné zhorSeni situace zakaznika
(napt. soudni majetkové vyrovnani, opatfeni nuceného
vykonu rozhodnuti nebo hrozici insolvence) a jsou-li
naroky prodavajiciho z této smlouvy se zakaznikem
ohrozeny, prodavajici neni povinen poskytnout
odskodnéni, pii soucasném zapocteni ptipadnych narokt z
dil¢ich plnéni, odstoupit od smlouvy nebo uplatnit
zadrzovaci pravo, kdyz neposkytne zakaznik b&hem
pfimétené lhlty stanovené prodavajicim dostatecné
zajisténi. Dodaci lhita se prodluzuje v tomto pfipadé o
dobu uplatnéného zadrzovaciho prava.
Dostane-li se prodavajici do prodleni s plnénim a prohlasi-
li zékaznik vyslovné, Ze chce po uplynuti pfiméfené
dodatecné lhity plnéni odmitnout, ma zdkaznik pravo
odstoupit po uplynuti této lhiity od smlouvy. Dalsi naroky
zékaznika, zejm. naroky na nahradu skody, at’ jiz je jejich
pravni dtvod jakykoliv, jsou vyloucené, pokud vsak
nebude prodavajicimu nebo zaméstnanci prodavajiciho s
podpisovym opravnénim prokazan/prokazana timysl nebo
hruba nedbalost.
Dohodly-li smluvni strany zalohu na kupni cenu za
predmét koupé/zbozi, pak bude provedena dodavka teprve
po zaplaceni dohodnuté zalohy.

§ 5 Prodleni s dodanim
Pro ptipad opozdéného plnéni nebo dodavky prodavajiciho
jsou naroky zakaznika, zejména naroky na nahradu Skody
vyloucené, pokud vsak nebude prodavajicimu nebo
zameéstnanci prodavajiciho s podpisovym opravnénim
prokazan/prokazana umysl nebo hruba nedbalost.
Pokud je prodévajici povinen poskytnout nahradu skody,
omezuje se vySe nahrady $kody maximalné na 0,1 % za
kazdy cely tyden prodleni, maximalné v§ak na 5,0 % z dil¢i
hodnoty dodavky, ktera nemtze byt kvili prodleni
pouzivéna.
Nezavinéné prodleni prodavajiciho neopraviiuje zakaznika
k odstoupeni.

§ 6 Kupni cena, ceny
Ceny predmétu koupé/zbozi vyplyvaji z aktualniho ceniku
prodavajiciho, pokud nedohodly smluvni strany vyslovné
pisemné jinak.
Cena se stava pro zdkaznika zavaznou pisemnym
potvrzenim objednavky ze strany prodavajiciho.
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Nebylo-li dohodnuto pisemné jinak, plati ceny ze zavodu,
bez montaze a bez zdkonné DPH platné v okamzik
objednani.

Naéklady na baleni nejsou zahrnuté v cené.

Vydaje, které vzniknou z divodd zmén typu a rozsahu
dodavky na zadost zakaznika poté, co jsme potvrdili
objednavku, a/mebo kvuli splnéni dodatecnych a
nepfedpokladanych ufednich zadani a pozadavki, budou
vyfakturovany ke kupni cené zv1ast.

Pokud nedohodly smluvni strany pisemné pevnou cenu,
zUstavaji vyhrazeny pifiméfené cenové zmény kvili
zménénym mzdovym, materidlovych nebo odbytovym
nakladim za dodavky a plnéni, k nimz dojde tfi mésice
nebo pozdgji po uzavieni smlouvy.

V ptipadé zahranic¢nich obchodt si prodavajici vyhrazuje
pravo upravit cenu zbozi po v€asném vyrozumeéni strany
zakaznika a pfed expedici zbozi tak, jak je to nutné na
zakladé obecného cenového vyvoje, ktery nemiize byt
ovlivnén (napt. kolisani sménnych kurzl, regulace mén,
zmény cel), nebo z divodu zmény dodacich udaju.
Obchody se provadi v méné Euro nebo K¢&.

§ 7 Platebni podminky
Prodavajici vystavi zakaznikovi fakturu na dohodnuté
pfedméty koupé/zbozi nebo plnéni. Faktura bude zaslana
zékaznikovi zavazné elektronickou postou (e-mailem).
Nérok na zaplaceni kupni ceny vznikd pro zadkaznika v
okamziku dodani predmétu koupé/zbozi, ptip. v okamziku
pfedani predmétu koupé/zbozi zakaznikovi, pokud
smlouva zahrnuje navic montazni prace prodavajiciho.
Fakturovana ¢astka vykazana na faktufe je splatna do 14
dnii po vystaveni faktury, pokud nebylo dohodnuto
pisemné jinak.
Pokud neni na faktufe uvedeno jinak, neni srazka z ceny
piipustna.
Zakaznik je povinen poskytnout platbu podle platebnich
podminek na faktufe na zde uvedené bankovni spojeni
prodavajiciho.
U novych zékaznikl si prodavajici vyhrazuje vyslovné
zalohu na kupni cenu/zbozi ve vysi az 100 % smluvni ceny.
Dostane-li se zakaznik s poskytnutim zalohy do prodleni,
nedostava se prodavajici automaticky do prodleni se
splnénim smluvnich povinnosti a o tuto dobu se prodluzuje
lhita pro dodani zbozi. Zustane-li zdkaznik v prodleni se
zalohou vice nez 30 dnti, je prodavajici opravnén odstoupit
od smlouvy. Ostatni naroky prodavajiciho zistavaji
nedotéeny.
Prodavajici si vyhrazuje v odivodnénych ptipadech
zajisténi svych pohledavek za zékaznikem sjednanim
bankovni zaruky ve prospéch prodavajiciho, pficemz
platba bude provedena ve formé dokumentarniho
akreditivu. Navic musi byt ohledné¢ této skutecnosti
vyhotovena pisemna smlouva. Pokud by zakaznik tyto
podminky neakceptoval, nebude smlouva mezi
prodavajicim a zakaznikem uzaviena.
Vystavené faktury spliuji pozadavky na danové doklady.
Pouze v piipadé, ze faktury nespliuji pozadavky stanovené
pravnimi pfedpisy (napf. ObZ, datovy ftad), mize
zakaznik fakturu reklamovat. To je povinen ucinit do tii
pracovnich dni od doruceni faktury. Pro tento pfipad bézi
lhita splatnosti ode dne doruceni nové (opravené) faktury
zakaznikovi. Nedostoji-li zdkaznik vySe uvedené 3denni
Ihate, zastava zachovana ptivodni lhita splatnosti.
Platba zékaznika se povazuje za provedenou, kdyz bude
vykazana splatna castka jako dobropis na uvedeném
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bankovnim uétu prodavajiciho. Zakaznik nese veskeré
naklady spojené s platbou. Je povinen provést svoji platbu
natolik véas, aby zUstala zachovana splatnost faktury, tzn.
pfipsani ¢astky na bankovni ucet prodavajiciho.

§ 8 Prodleni s platbou
Neprovede-li zakaznik platbu nejpozdé&ji v den splatnosti,
nachazi se v prodleni s platbou, kdyz nezaplati celou
fakturovanou ¢astku.
Dostane-li se zakaznik do prodleni s platbou, prodavajici
mu tuto skuteénost pisemné oznadmi a vyzve ho, aby platbu
provedl v pfiméfené lhuté.
Pro piipad, Ze je zadkaznik v prodleni s platbou, nalezi
prodavajicimu pravo pozastavit do¢asné dalsi dodavky a
plnéni  (také  diléi  plnéni) a/nebo  provést
dodavku/poskytnout plnéni pouze proti poskytnuti zalohy.
Za kazdy den prodleni musi zaplatit zakaznik 7,500 % nad
zakladni trokovou sazbou Evropské centralni banky
(ECB) z dluzné ¢astky. Uplatnéni vyssi nebo dalsi skody z
prodleni ziistava vyhrazeno.
V ptipadé prodleni s platbou, také s libovolnou Eastkou
platby, nebo jinym finanénim zavazkem je prodavajici
opravnén pozadovat od zakaznika smluvni urok z prodleni
ve vysi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den
prodleni a zakaznik je povinen tento Urok z prodleni
zaplatit. V tomto piipad¢ je prodavajici opravnén prerusit
plnéni smlouvy az do uplného vyrovnani fakturované
¢astky, ptficemz je zdkaznik v takovém piipadé povinen
nahradit prodavajicimu veskeré Skody, néklady a vydaje,
které mu vznikly. Navic je prodavajici opravnén pozastavit
veskera plnéni ze viech vzajemnych obchodnich vztahii se
zakaznikem. Nezaplati-li zakaznik dluznou ¢astku do 30
dnii po datu splatnosti, mize prodavajici od smlouvy
odstoupit. Zakaznik je pro tento ptipad povinen nahradit
prodavajicimu vSechny néklady, Skody a vydaje, které mu
vznikly.
Nastanou-li v ekonomickych pomérech zdkaznika po
nabyti u¢innosti smlouvy okolnosti, resp. dozvi-li se
prodavajici o skute¢nostech, které zpochybiuji (mohou
zpochybiiovat) na zdkladé pfiméfeného zvazeni
prodavajiciho bonitu zdkaznika, nalezi prodavajicimu
pravo zadrzovat pfedmét koupé/zbozi tak dlouho, dokud
nebude predmét koupé/zbozi zaplacen/zaplaceno nebo
odpovidajicim zplisobem zajiStén/zajisténo. U novych
objednavek tohoto zékaznika je prodéavajici opravnén
poskytnout plnéni pouze proti zaloze nebo pii jeho
soucasném zaplaceni.
Zakaznik mize provést zapocet pouze tehdy, kdyz jeho
protinaroky vyplyvaji ze stejného pravniho vztahu, jsou
pravomocné uréené nebo nesporné.
V ptipad¢ prodleni s platbou je prodavajici opravnén
nechat zastupovat své pravo vici zékaznikovi teti osobou
nebo zmocnéncem.

§ 9 Prodleni s prevzetim

Dostane-li se zakaznik do prodleni s pifevzetim nebo
porusi-li zavinén€ své povinnosti nebo povinnosti
spoluticasti, je prodavajici opravnén pozadovat nahradu
jemu vzniklé skody véetné ptipadnych vicenaklada.

Pro ptipad, ze zékaznik zbozi, dodavku nebo plnéni v
dohodnutém terminu nepfevezme, je povinen zaplatit
prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,200 % z ceny,
ptip. hodnoty zakazky nepfevzatého zbozi za kazdy
jednotlivy zapocaty den prodleni. Ostatni naroky, mj.
naroky na nahradu $kody, zlstavaji timto nedotceny.
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Zavazek zékaznika zaplatit kupni cenu ve hité splatnosti
zhstava timto nedotcen.

Pro piipad prodleni s pfevzetim je prodavajici opravnén
uskladnit zbozi/objednavku na naklady a riziko zakaznika.
Na zadost zakaznika mize byt zbozi/objednavka v tomto
ptipadé pojisténo/pojisténa na naklady zakaznika.

Dalsi naroky prodavajiciho ziistavaji vyhrazeny.

§ 10 Doprava, prechod nebezpedi a baleni
Strany se musi pfed provedenim dodavky pisemné
dohodnout, kdo ponese naklady na dodavku, pfip. dopravu
a baleni.

Je-li zaslan/zaslano piredmét koupé/zbozi na zadost
zakaznika zakaznikovi, pak pfechazi odeslanim zbozi
zakaznikovi, nejpozdéji v  okamziku  opusténi
zavodu/skladu prodavajiciho nebezpec¢i nahodného zaniku
nebo nahodného zhorSeni predmétu koupé/zbozi na
zakaznika. Plati to nezavisle na skute¢nosti, zda je pfedmét
koupé/zbozi zaslan/zaslano z mista plnéni nebo kdo nese
ptepravni naklady.

Dodéani zbozi musi potvrdit pfi pievzeti zastupce zakaznika
s podpisovym opravnénim na dodacim listu. V opaéném
ptfipadé neni prodavajici povinen zdkaznikovi pfedmét
koupé/zbozi piedat a pieprava, resp. dodavka bude
prohldsena z duvodd, za které odpovida zakaznik, za
nezdafenou.

V piipadé provadéni dodavky vetejnou zasilatelskou
sluzbou je dodavka prodavajiciho provedena piedanim
predmétu koupé/zbozi zasilatelské sluzbé.

Zpisob zabaleni predmétu koupé/zbozi odpovida
charakteru zbozi a vzdalenosti mista dodani. Pokud to bude
nutné, vyhrazuje si prodavajici pravo provést u obalového
materialu zmény. Zakaznik je povinen zlikvidovat
nasledné obalové materialy v souladu s pravnimi pfedpisy,
pfi¢emz se zakaznik sam povazuje za vyrobce materidlu.
Je-1i oznacen obalovy material prodavajicim vyslovné jako
vratny obal, je zakaznik povinen vratit tento obal v 10denni
lhite, jinak je povinen nahradit prodavajicimu naklady na
tento material.

Bude-li zaslani nebo doruceni z podnétu zakaznika
zpozdéno o vice nez jeden mésic od oznameni
pripravenosti zbozi k zaslani, mtze byt zakaznikovi
vyuctovano za kazdy dalsi zapocaty mésic skladné ve vysi
0,5 % z ceny pfedmétu koupé/zbozi, maximalné vSak
nikoliv vice nez 5,000 %. Smluvni strany mohou prokézat
vyssi nebo nizsi naklady na skladovani.

Pokud se zaslani, dodani, zacatek, provedeni dodani a
montaze, prevzeti, ptip. odbér ve vlastnim podniku
zakaznika nebo zkusebni provoz zpozdi z diivodi na strané
zakaznika nebo se zakaznik dostane do prodleni s
pfevzetim z jinych davodu, piechazi nebezpeci na
zakaznika.

§ 11 Vyhrada vlastnictvi

Mezi smluvnimi stranami se povazuje za dohodnutou
uplna vyhrada vlastnictvi, § 449 OZ. Vyhrada vlastnictvi
se vztahuje rovnéz na uznany zustatek, pokud prodavajici
provadi G¢tovani pohledavek za zakaznikem na pribézné
ucty (vyhrada kontokorentu).

Prodavajici si vyhrazuje vlastnictvi k dodanym predmétim
az do zaplaceni veskerych pohledavek z obchodniho
vztahu. Totéz plati pro budouci dodavky zakaznikovi, i
kdyz na to prodavajici vzdy vyslovné neupozorni.
Zakaznik je povinen o pfedméty do doby ptechodu
vlastnictvi peCovat. Zejména je povinen pojistit je na
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vlastni naklady proti kradezi, pozaru a Skodam
zpusobenym vodou. Museji-li byt na predmétech
provedeny prace Gdrzby a inspekce, ma prodavajici pravo
provést je véas na vlastni naklady.

Pokud bude pfedmét koupé/zbozi zpracovan/zpracovano
nebo spojen/spojeno s jinymi piedméty, které
prodavajicimu nenaleZi, nabyva prodavajici
spoluvlastnictvi k nové véci v pomeéru objektivni hodnoty
pfedmétu koupé/zbozi s ostatnimi pfedméty v okamzik
zpracovani nebo spojeni. Totéz plati pro piipad smiseni.
Pokud bude smiseni provedeno tak, Ze se bude povazovat
véc zékaznika za véc hlavni, sjednava se, Ze zakaznik
pfevede na prodavajiciho pomérné spoluvlastnictvi a takto
vzniklé vyluéné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pro
prodavajictho  uchova. K  zajisténi  pohledavek
prodavajiciho za zédkaznikem postupuje zakaznik také
takové pohledavky na prodavajiciho, které mu vzniknou
spojenim zbozi s vyhradou vlastnictvi s pozemkem viéi
ttetim osobam. Toto postoupeni prodavajici jiz nyni
piijima.

Pohledavky vici odbératelim z dal§iho zcizeni zboZzi s
vyhradou vlastnictvi postupuje zakaznik jiz nyni na
prodavajiciho ve vysi s nami sjednané kone¢né fakturacni
Castky (véetné DPH). Postoupeni plati nezavisle na tom,
zda byl/bylo pfedmét koupé/zbozi zcizen/zcizeno dal bez,
nebo po zpracovani. Zakaznik zlstava zmocnén k
inkasovani pohledavky také po postoupeni. Opravnéni
prodavajiciho samostatné inkasovat pohledavku tim
zustava nedoteno. Prodavajici vSak nebude pohledavku
inkasovat, dokud bude zakaznik plnit své platebni
povinnosti z dosazenych vynosi, nedostane se do prodleni
s platbou a zejména nebude podan navrh na zahajeni
insolvenéniho fizeni nebo nebude pozastavena platba.
Dokud nedojde k ptechodu vlastnictvi, je zdkaznik
povinen vyrozumét okamzité prodéavajiciho, kdyz budou
dodané véci zastaveny nebo vystaveny jinym zasahlim
tretich osob. Pokud nebude tfeti osoba schopné nahradit
prodavajicimu soudni a mimosoudni néklady zaloby podle
§ 771 ob&anského soudniho ¥adu (OSR), odpovida
zakaznik vuci prodavajicimu za skodu, ktera mu vznikne.
Spoji-li zékaznik predmét dodani/zbozi s pozemky,
postupuje také svoji pohledavku, aniz by bylo tfeba dalsiho
zvlastniho vysvétleni, kterd mu nélezi jako odména za
spojeni, ve vysi ¢astky, kterd odpovida cené vyfakturované
zhotovitelem za pfedmét dodani.

Pro prokazani hodnovérnosti opravnéného zajmu musi
zakaznik poskytnout prodavajicimu informace nezbytné
pro uplatnéni téchto prav vici odbérateli a vydat nezbytné
podklady.

Po dobu vyhrady vlastnictvi se zakaznikovi zakazuje
provést zastavu a pievod vlastnictvi zbozi formou
zajisténi. V piipadé¢ zastavy, zabaveni nebo jiného
disponovani nebo zasahl tfetich osob musi zdkaznik
prodavajiciho o této skutenosti okamzité informovat.
Dalsi zcizeni pfedmétu dodani/zbozi nebo nového zbozi je
povoleno pouze dal§im prodavajicim v fadném obchodnim
styku a pouze za podminky, Ze byla poskytnuta platba
protihodnoty  pfedmétu  dodani/zbozi  zakaznikovi.
Zakaznik musi se svym odbératelem rovnéz dohodnout, ze
tento nabude vlastnictvi k zcizenému piedmétu teprve
uplnym zaplacenim kupni ceny zakaznikovi.

(10) Prodavajici se zavazuje, Ze uvolni na zadost zakaznika

zajisténi, ktera mu nalezi, kdyz budou tato zajisténi
pfevySovat hodnotu zajisténych pohledavek o vice nez
20,000 %.

(11) Pfi protismluvnim chovani zékaznika, zejména pfi

prodleni s platbou, je prodavajici opravnén odstoupit po
stanoveni pfiméfené lhity od smlouvy a vyzadovat vydani
predmétu koupé/zbozi. Po zpétvzeti pfedmétu koupé/zbozi
je prodavajici opravnén zhodnotit ji/ho. Naklady na
zhodnoceni budou piipoéteny k zavazklim zékaznika, po
odecteni pfimétenych nakladi na zhodnoceni.

§ 12 ZadrZovaci pravo

Zadrzovaci pravo mize zakaznik uplatnit pouze tehdy, kdyZ je jeho
protinarok nesporny a vychazi ze stejného smluvniho vztahu.
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§ 13 Montaz
Zahrnuje-li smlouva se zakaznikem i montaz predmétu
koupé/zbozi nebo jeho Casti, pouZije se na tuto smlouvu
také tento ¢lanek VOP.
Mistem plnéni je misto dohodnuté smluvnimi stranami.
Zakaznik se zavazuje, ze sdéli prodavajicimu zévazné
misto, na kterém ma byt montaz provedena (dale:
»staveni§té®). Staveni§té neni pii pfedani prodavajicimu
zatizené pravy a povinnostmi tietich osob a je vhodné pro
provedeni dila/montaze.
V ptipadé neopravnéného zasahu do stavenisté nebo jiného
omezeni provadéni montaze predmétu koupé/zbozi ze
strany tfeti osoby nebo zakaznika se prodluzuje pfimétené
doba plnéni a prodavajici je opravnény uplatnit pro tento
ptipad vici zékaznikovi néklady, které mu vznikly.
Zakaznik je povinen zajistit, ze na staveniSt¢ nebudou
vstupovat neoprdvnéné osoby, zejm. déti, a budou
dodrZovéany vSechny vetejnopravni ptredpisy. V piipadé
poruseni této povinnosti odpovida zakaznik za zdravotni
ujmu téchto osob, za $kody na svém majetku a majetku
prodavajiciho a tfetich osob.
Objednal-li zakaznik rovnéZ nebo vyluéné montaz, pak
nese kromé piipadnych nédkladii na predmét koupé/zbozi
také naklady montaze, stejné¢ jako vsSechny nezbytné
vedlej$i naklady, napf. cestovni a pfepravni naklady a
poplatky.
Vedlejsi naklady, zejm. na elektinu, vodu a odpadni vodu,
stejné jako dalsi vedlejsi naklady souvisejici s montazi
nese zakaznik.
Zakaznik je povinen poskytnout prodavajicimu bezplatné
veskeré podklady, udaje a informace, které jsou nezbytné
a nutné pro provedeni montaze, a zajistit koordinaci praci
na stavenisti.
Pokud zakaznik svym povinnostem podle odstavce (7)
nedostoji, ptip. dostoji pouze nedostate¢né nebo vyjde
najevo, ze jsou podklady, udaje nebo informace
nepouzitelné, je prodavajici opravnén montazni prace
prerusit a zdkaznika poucit o tom, Ze jsou jeho instrukce
nedostatecné. Potvrdi-li zdkaznik prodavajicimu pisemné,
ze mé podle ptenechanych podkladii, udaji a informaci v
montéazi pokra¢ovat, mize zakaznik s montaznimi pracemi
pokracovat. V tomto pifipadé musi byt zakaznik
informovan o moznych nasledcich. Prodavajici mize
pokracovat v montazi také tehdy, kdyz povazuje vhodné
provadéni montaze na zakladé obecnych technickych
pravidel za vhodngjsi.

(10) Bez ptedani a pievzeti pifedmétu koupé/zbozi po montazi

ze strany prodavajiciho neni zakaznik opravnén dilo nebo
jeho ¢ast pouzivat nebo uvadeét do provozu. Uvedeni dila
nebo predmétu koupé/zbozi musi byt provedeno pisemné
a byt podepsano zastupci smluvnich stran s podpisovym
opravnénim. Pokud zakaznik dilo, jeho ¢ast nebo predmét
koupé/zbozi po provedené montazi bez predchozi dohody
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o uvedeni do provozu, je tieba vychazet z toho, ze je dilo,
¢ast dila nebo predmét koupé/zbozi hotové/hotova a bylo
predano/byla pfedana fadné a bez vad.

(11) Po provedeni montaze piedmétu koupé&/zbozi nebo
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jednoduché montazi ma prodavajici narok na dohodnutou
kupni cenu a cenu za montdz. Zakaznik neni opravnény
predmeét koupé/zbozi po montazi nepfijmout. Totéz plati i
tehdy, kdyz se vyskytnou nevyznamné nedostatky nebo
nedodélky, které necini pouzivani pfedmétu koupé/zbozi
nemoznym. Ostatni Gipravy téchto VOP o dodani a pievzeti
zlstavaji timto nedotceny.

§ 14 Zakonna ziruka
Prava zakaznika z vadného plnéni v kazdém piipadé
predpokladaji, ze zdkaznik dostal fadné svym povinnostem
provést kontrolu a uplatnit reklamaci podle § 377 obchodni
zakonik (ObZ).
Pokud se smluvni strany nedohodnou pisemné jinak,
dodava se piedmét koupé/zbozi prodavajictho ve
standardni kvalité.
Naroky z vad se promléuji po 12 mésicich, pokud
nedohodnou smluvni strany pisemné jinak. 12mési¢ni
lhita zacind s dodavkou predmétu koupé/zbozi
zakaznikovi.
Pro naroky na nahradu $kody v ptipadé¢ umyslu a hrubé
nedbalosti a Ujmé na zivoté, téle a zdravi zplsobené
porusenim povinnosti zékaznika z Umyslu nebo hrubé
nedbalosti, plati zdkonna promlceci lhtita. Pokud stanovi
kogentni pravni predpisy (§ 438 1 ¢. 2 OZ (stavby a véci
pro stavby), § 479 OZ (regresni narok) a § 634a 1 OZ (vady
staveb)) delsi lhuty, plati tyto lhuty. Pfed pfipadnym
zaslanim pfedmétu koupé/zbozi zpét musi byt vyzadan
souhlas prodavajiciho.
V ostatnim plati ustanoveni reklamacniho fadu
prodavajiciho.

§ 15 Zaruka za jakost

Pokud prodavajici neposkytne vyslovné pisemné delsi zaruéni dobu,
¢ini zaruéni doba 12 mésict.
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§ 16 Odstoupeni od smlouvy
Odstoupeni od smlouvy, kterda byla uzaviena mezi
prodavajicim a zdkaznikem, je ze strany zakaznika
vylouceno tehdy, kdyz nemél prodavajici moznost, ani v
ptipad¢ stanoveni lhity, provést dodatecnou opravu nebo
dodavku.
Odstoupi-li zédkaznik od smlouvy, mutze prodavajici
pozadovat od zédkaznika v pfiméfeném rozsahu nahradu
svych vydaja.
Pokud zakaznik pfedmét koupé/zbozi jiz pouzival nebo
uvedl do provozu, mize od né&j pozadovat prodavajici v
ptipad¢ odstoupeni od smlouvy piimétenou castku za
pouzivani pfedmétu koupé/zbozi.
Odpovida-li zakaznik za davody, které ho opraviuji k
odstoupeni, sam, brani mu to pfi uplatnéni prava na
odstoupeni.
Pokud nebude mozné objednany predmét
koupé/objednané zbozi dodat, protoze prodavajici
neobdrzel od svého dodavatele bez vlastniho zavinéni
navzdory smluvni povinnosti piislusného dodavatele
dodavku, je prodavajici opravnén odstoupit od smlouvy. V
tomto piipadé bude zakaznika obratem informovat, Ze neni
objednany  pfedmét koupé/objednané  zbozi  jiz
dostupny/dostupné, a ptipadna jiz poskytnuta plnéni budou
okamzité vracena.
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V ostatnim plati zakonna ustanoveni OZ.

§ 17 Vady
K odstranéni pfipadnych vad pfedmétu koupé/zbozi nebo
poskytnutého plnéni prodavajictho nalezi zakaznikovi
pravo reklamovat u prodavajiciho vadu.
Bude-1i vykazovat dodany pfedmét koupé&/dodané zbozi
navzdory vynalozené péci vadu, kterd existovala jiz v
okamziku prechodu nebezpedi, prodavajici predmét
koupé/zbozi, s vyhradou v¢asného uplatnéni reklamace,
opravi nebo poskytne nahradni dodavku. V kazdém
pfipad¢ musi byt prodavajicimu déna v rdmci pfimétené
lIhity moznost k dodateénému plnéni. Regresni naroky
zUstavaji vyse uvedenou upravou bez omezeni nedotéeny.
Pro piipad, Zze se bude nachazet reklamovany predmét
koupé/reklamované zbozi na jiném misté, nez bylo misto
dodani, nese zdkaznik zvysené naklady spojené s dopravou
na nové misto, na kterém se predmeét koupé/zbozi nachazi.
Pokud se dodate¢na doddvka nezdaii, muze zakaznik
odstoupit od smlouvy nebo pozadovat pfiméfené snizeni
ceny.
Pokud neni mezi smluvnimi stranami dohodnuto pisemné
jinak, ¢ini Ihtita pro vyfizeni reklamace 30 dnd. Lhiitu pro
vyfizeni mtze prodavajici v od@vodnénych piipadech
prodlouzit.
Néroky z vad neexistuji v pfipadé pouze nepodstatné
odchylky od dohodnuté kvality, pouze nepodstatného
omezeni pouzitelnosti, pfirozeného opotiebeni, stejné jako
Skod, které vzniknou po piechodu nebezpeci v dusledku
chybgjictho nebo nedbalého nakladani, nadmérného
namahani, nevhodnych provoznich prosttedki, chybnych
stavebnich praci, nevhodného stavebniho zakladu nebo z
divodu zvlastnich vnéjSich vliva, které nelze podle
smlouvy predpokladat. Totéz plati pro chyby pii obsluze a
manipulaci, kterd je v rozporu s ndvodem na pouZzivani
predmétu koupé/zbozi.
Obvyklé a technicky nevyhnutelné odchylky barvy,
hmotnosti, provedeni nebo designu nelze wudinit
pfedmétem reklamace.
Jedna-li se u oznamenych vad o vady nemajici vliv na
uzivani pfedmétu koupé, neopraviiuje to zakaznika, aby
zadrzoval platbu kupni ceny.
Nachazi-li se zakaznik v prodleni s platbou, neni
prodavajici povinen reklamni fizeni zahajit, ptip. provést.
Pravo na reklamaci a odstranéni vady vznika teprve tehdy,
kdyz byla zaplacena uplna kupni cena piedmétu
koupé/zbozi. Mezi stranami se vyslovné sjednava, ze
zakaznik neni opravnén zadrzovat platbu kazdé libovolné
¢asti kupni ceny z diivodu vad zbozi nebo jinych tvrzenych
narokl zakaznika vic¢i prodavajicimu.

§ 18 Reklamace
Pokud dojde ze strany zakaznika s ohledem na smluvni
plnéni mezi prodavajicim a zdkaznikem k reklamacim
(vad) ohledné dodaného zbozi/pfedmétu koupé nebo
montaznich praci, plati pro tyto pfipady reklamaéni fad
prodavajiciho v platném znéni.
Platné znéni reklamaéniho fadu je umisténé na
internetovych strankach (www.dsd-dostal.cz)
prodavajiciho. Ohledné pouziti a platnosti reklamacniho
fadu plati § 20 III téchto VOP pfimérené.
V piipadé reklamaci neni zakaznik opravnén odstranovat
vady sam nebo za pomoci tretich osob k tizi prodavajiciho,
vyjma pfipadd, kdy s tim prodavajici vyslovné souhlasi.
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§ 19 Omezeni odpovédnosti

Co se tyce ostatnich narokti na nahradu $kody, odpovida
prodavajici v ptipadé poruSeni povinnosti z lehké
nedbalosti pouze za typickou Skodu pfislusného pfedmétu
koupé/zbozi.

Totéz plati i pro pfipad poruseni povinnosti z lehké
nedbalosti ze strany zdkonnych zastupci prodavajiciho
nebo jeho externich pracovniki.  Odpovédnost
prodavajictho pro pfipad poruSeni nepodstatnych
smluvnich povinnosti z lehké nedbalosti je vyloucena.

§ 20 Soudni piislu$nost a pouZitelné pravo

Tyto VOP a veskeré obchodni vztahy se zdkaznikem ze
smlouvy podléhaji vyluéné pravu Ceské republiky.

Mistem plnéni a vyluénym soudem pro vSechny spory ze
smlouvy a téchto VOP (stejné jako reklamacniho fadu
prodavajiciho) je prislusné misto plnéni u zékaznika, pokud
ma zakaznik svoje obchodni sidlo na tzemi Ceské
republiky.

§ 21 Ochrana osobnich udaji

Zakaznik se timto informuje, Ze prodavajici zpracovava v ramci
obchodniho vztahu ziskané osobni a firemni udaje podle ustanoveni
spolkového zakona o ochrané osobnich udaji (BDSG).

§ 22 Smirné FeSeni spori

Ob¢ strany se zavazuji feSit piipadné spory ve smyslu vyse
uvedenych zasad a ve smyslu zasad téchto VOP podle uznévanych

pravidel
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dobrého obchodnika a podle zésad dobré viry smirné.

§ 23 Zavérecna ustanoveni

Zmény a/mebo doplnéni smlouvy vcetné téchto
Vseobecnych obchodnich, prodejnich a dodacich
podminek vyzaduji vyslovnou pisemnou formu. Totéz
plati rovnéz a zejména pro zménu této dolozky o pisemné
form¢. Smluvni strany neu€inily zadné vedlej$i Ustni
umluvy. K témto VOP neexistuji zadné individudlni
dohody se zakaznikem.

Jsou-li ustanoveni téchto VOP nebo nékteré do nich
pozdé&ji zahrnuté ustanoveni zcela nebo z¢asti neticinna
nebo neproveditelnd nebo ztrati-li svoji ucinnost nebo
proveditelnost pozdé&ji, ziistdva tim platnost ostatnich
ustanoveni VOP nedotcena. Totéz plati, kdyz vyjde
najevo, ze VOP obsahuji mezeru. Namisto netc¢inného
nebo neproveditelného ustanoveni ma platit pfimétena
uprava, ktera, pokud to bude podle zakona pfipustné, se
bude nejvice blizit tomu, co smluvni strany zamyslely
nebo by podle smyslu nebo ucelu smlouvy zamyslely,
pokud by tento bod pfi uzavieni smlouvy nebo pfi
pozdéjsim zahrnuti ustanoveni zvazily.

Prodavajici je opravnén provadét kdykoliv zmény a/nebo
doplnéni téchto VOP. Aktudlni verzi téchto VOP
zvefejiluje prodéavajici s uvedenim jeji verze a data
zvetejnéni na svych webovych strankach (www.dsd-
dostal.cz) v Ceském, némeckém a anglickém jazyce.
Prednost ma v daném staté ta jazykova mutace, jaky je
ufedni jazyk dané zemé. Nové uzaviené smlouvy se fidi
vzdy podle aktualni verze téchto VOP. Na jiz uzaviené
smlouvy se pouzije novejsi verze VOP pouze tehdy, kdyz
oba smluvni partnefi s jejim pouzitim pisemné souhlasili.
Tato verze VOP je platna od 1.4.2017.

DSD-Dostal, a. s.
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